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Primera reunion Iberoamericana de expertos en certificacion
profesional y acreditacion en programas de medicina famular
Declaracion de Margarita

Documento CIMF/WONCA

INTRODUCCION

En Mayo de 2002 en Sevilla organizada
por CIMF, OPS/OMS y semFYC, tuvo
lugar la Primera Cumbre Iberoamerica-
na de Medicina Familiar, cuyo lema fue
“Comprometidos con la salud de la
poblacion”. Los productos de estos
grupos de trabajo culminaron con la
publicacién de cuatro documentos téc-
nicos enfocados en areas tematicas, sin-
tetizados en la “Declaracion de Sevi-
lla”, cuyas recomendaciones mds im-
portantes se resumen a continuacion:

1. “Sobre los sistemas de salud y las
necesidades y demandas de los ciu-
dadanos”-, Los médicos de familia,
quienes atienden a las personas en su
dimension individual, tanto como
en su contexto familiar y comunita-
rio, son los “agentes” ideales para
trascender el modelo biomédico
hacia lo biopsicosocial, en el contex-
to de la Atencidén Primaria y dentro
de un abordaje multiprofesional e
interdisciplinario. Este modelo debe
ser promovido como una estrategia
de los paises de la Region para me-
jorar la eficacia, equidad, calidad y
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sustentabilidad de sus sistemas de
salud.

2. “Sobre los aportes de la Medicina

Familiar a la mejora de la calidad de
los Servicios de Salud”- Resulta cri-
tico fomentar una cultura de mejo-
ramiento de la calidad de nuestra
especialidad en el dmbito regional a
través de procesos formales de cer-
tificacion vy acreditacion, cuyo obje-
tivo es garantizar estindares mini-
mos de competencias en la forma-
cién v desempeno de los médicos
de familia.

3. “Sobre la formacién de pregrado vy

la Medicina Familiar”- Es impres-
cindible que nuestra disciplina sea
incorporada al curriculo de grado
de las Facultades de Medicina apo-
yando experiencias curriculares
innovadoras y con temprana vincu-
lacién con los servicios de salud”.

4. “Sobre la formacion de postgrado v

los programas de capacitacion para
los médicos de atencion primaria”
-Es necesario establecer requisitos
minimos comunes para la capacita-
cion de médicos de familia, los
programas de residencia y las activi-
dades de educacion continua, to-
mando en cuenta los contenidos y la
duracion de los programas, los pro-
cesos docentes y la formacion de
profesores.

En la linea iniciada en la Cumbre de
Sevilla WONCA-Region Iberoamericana-

CIMF y OPS/OMS decidicron dar
continuidad y profundizar los aspectos
relacionados con la mejora de la calidad
de los médicos de familia, convocando
a la “Primera Reunion Iberoamericana
de Expertos en Certificacion y Acredi-
tacion en Medicina Familiar”, Su mision
fue elaborar documentos técnicos y re-
comendaciones entre tematicas de enor-
me interés estratégico para el desarrollo
de la Medicina Familiar, reconociéndola
como especialidad diferenciada con sus
propios cuerpos tedricos y de practica
profesional. Los documentos aborda-
ron la elaboraciéon de marcos de refe-
rencia para los procesos de Certifica-
cién Profesional v Acreditacion de Ac-
tividades de Educaciéon Médica Conti-
nuada, y Programas de Residencias de
Medicina Familiar para Iberoamérica.
Desde Julio de 2003 y hasta finales de
octubre, mas de 30 expertos proceden-
tes de 20 pafses de la Region trabajaron
intensamente en la elaboracion de los
documentos técnicos para luego deba-
tirlos y elaborar las propuestas y reco-
mendaciones en ocasion de la Reunion
que en estos dias se celebra en la Isla de
Margarita, Venezuela.

En esta declaracion de tres apartados
de acuerdo a los tdpicos tratados, que
se llamard “Declaracion de Margarita”,
se resumen las 10 recomendaciones que
esperamos puedan servir de guia para
los paises que estén emprendiendo los
procesos de Certificacion y Acredita-
cién en Medicina Familiar en Ibero-
américa. Es voluntad firme de CIMF/
WONCA, junto a OPS/OMS, aseso-
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rar, apoyar y facilitar la implementacion
de estos procesos en los paises de la
Region que asi lo requieran,

RECOMENDACIONES

Acreditacién de Programas de Residen-
cia de Medicina Familiar:

1. Cada pais serd responsable de esta-
blecer los requisitos minimos de
acreditacion de Residencias en Me-
dicina Familiar, con el objeto de
garantizar un perfil basico de com-
petencias profesionales en todas y
cada una de las unidades formadoras
de especialistas de los paises para lo
cual se sugiere considerar los siguien-
tes aspectos: nombre de la especia-
lidad, perfil profesional, tiempo de
duracién, requisitos de ingreso, re-
quisitos de permanencia, requisitos
de egreso, estructura curricular, re-
quisitos para los docentes, caracte-
risticas de las sedes académicas de
Medicina Familiar y caracteristicas de
las sedes académicas hospitalarias de

apoyo.

2. Se propone la creacién de Comisio-
nes Nacionales Interinstitucionales de
Residencias Médicas que deben te-
ner un caricter normativo tanto para
la especialidad de Medicina Familiar
como para las especialidades médi-
cas existentes en cada pais. Su fun-
cién serd sustantiva para la emision
de normas y procedimientos de
acreditacién de residencias médicas
que permita la plena homogeni-
zacion de los estindares de compe-
tencias minimas necesarias requeri-
dos para los especialistas en cada
pais. En ese contexto, se establece-
rin los mecanismos para supervisar
la calidad de los programas de resi-
dencia aprobados en base a las re-
gulaciones existentes para todas las
especialidades médicas, coherentes
con las necesidades de salud de la
poblacién, el funcionamiento de las
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instituciones sanitarias y la estruc-
turacién de los programas de pre y
postgrado en las universidades. Se
recomienda ademis, que esta comi-
sidn se constituya por representantes
de las instituciones educativas y de
salud formadoras de médicos espe-
cialistas, de la entudad responsable
del proceso de certificacion y
recertificacion y de representantes de
las sociedades médicas respectivas,

Certificaciéon Profesional en Medi-
cina Familiar:

3. Ta Certificaciéon Profesional es un

proceso que garantiza estindares téc-
nica y socialmente aceptables de ca-
lidad de cuidados, para los usuarios
de los servicios de salud. Por lo tan-
to, es de extrema importancia que
exista certificacion de especialistas en
Medicina Familiar en todos los pai-
ses de Ibero América. Los Médicos
de Familia deben ser los responsa-
bles y protagonistas de la definicion,
implementacién y administracion de
los procesos de certificacion en las
instituciones que certifiquen profe-
sionales.

Cada pais debera definir el sistema
de certificacion mas conveniente a
su realidad. Este proceso deberd
concluir con una evaluacién a través
de la cual se midan las competencias
esperadas tanto en los conocimien-
tos como en las habilidades y actitu-
des necesarias para cl buen desem-
pefio profesional. Es muy impor-
tante que la evaluacién de dichas
competencias sea en situacion y
contextualizadas a la individualidad
del médico y del paciente, la familia,
los valores y caracteristicas propias
de la comunidad, y la organizacion
de los servicios de salud. Para la
definicién de los criterios de com-
petencias “contextualizada”, deberia
procurarse la participacion de la
mayor cantidad de actores que jue-
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gan un papel en estas situaciones:
representantes de la especialidad de
Medicina Familiar, asociaciones cien-
tificas, usuarios, etc.

Se debe asegurar que se cumplan los
criterios de validez, confiabilidad,
impacto educacional y factibilidad
en la aplicacion del método de eva-
luacién ya que sus conclusiones de-
bieran ser lo mas exactas posibles
dadas las serias consecuencias que
tiene la certificacién, sobre la vida de
los profcsionales y los usuarios en
general.

T.a recertificacién deberi ser perio-
dica con el fin de asegurar no solo el
mantenimiento sino la adquisicion de
nuevas competencias emergentes,
dado el crecimiento del conocimien-
to v la complejizacion de la tarea del
Meédico de Familia, dentro de los

sistemas de salud.

Acreditacién de Actividades de
Educacién Médica Continua:

7. La realizacién de actividades de

Educacién Médica Continuada
(EMC) constituye un elemento clave
y fundamental para el mantenimien-
to y mejora de la Competencia Pro-
fesional de los Médicos de Familia.
Los Servicios de Salud deben facili-
tar al maximo la accesibilidad de los
profesionales a los programas de
EMC como elemento de garantia
de calidad en la prestacién de los
servicios sanitarios.

Los paises deben construir instancias
oportunas que retinan a las entidades
involucradas en la acreditacion (So-
ciedades Cientificas, Universidades,
Servicios de Salud, etc) que garanticen
mediante procesos objetivos, la per-
tinencia, idoneidad y calidad dientifico-
técnica de los programas de EMC.

Los programas de EMC deberin
abordar especificamente aspectos re-
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lacionados con las competencias y
valores del perfil profesional del
Médico de Familia y deben consti-
tuir un elemento importante en los
sistemas de Recertificacién Profe-
sional y mantenimiento de las habi-
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lidades y aptitudes en Medicina Fa-
miliar.

10. Se deberin articular los mecanismos
adecuados de motivacidn sobre los
profesionales para estimular la reali-
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zacion de actividades de EMC. Asi
mismo, se recomienda la implanta-
cién de sistemas de reconocimiento
para aquellos profesionales que
implementen dicho tipo de activida-
des formativas.
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